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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Pferdepraxis Nottuln

Der Tierarzt-Klienten-Vertrag kommt durch
Auftrag und Zusage in mundlicher, schriftlicher
oder elektronischer Form bzw. das Vorstellen
des Tieres sowie durch die mundliche Annahme
des Auftrages oder den Beginn der
tierarztlichen Untersuchung zustande. |hm
liegen folgende AGB zugrunde:

Allgemeine Vertragsbedingungen zur
Behandlung eines Tieres —
Stand Januar 2024

I. Leistungsumfang und Behandlungskosten

a) Untersuchung und Behandlung

Auf der Grundlage des seitens des
Auftraggebers  mitgeteilten  Grundes  zur
Auftragserteilung erfolgt die Untersuchung /
Behandlung. Die Auftragserteilung kann
mundlich, fernmindlich oder schriftlich erfolgen.

b) Beginn und Ende der Untersuchung /
Behandlung

Die Untersuchung / Behandlung des zu
Untersuchungs- / Behandlungszwecken
vorgestellten Tieres beginnt mit der Aufnahme
von veterinarmedizinischen Untersuchungs- /
BehandlungsmalRnahmen. Die Behandlung
endet in dem Zeitpunkt der Ubergabe des
Tieres an den Auftraggeber oder eine von ihm
zur Entgegennahme autorisierten Person durch
die Pferdepraxis Nottuln.

c) Behandlungsumfang

Der beauftragte Umfang der Behandlung
bestimmt sich nach dem mitgeteilten
Untersuchungsgrund unter Berlcksichtigung
der Anamnese und vom Auftraggeber
gemachten  Angaben sowie den im
Behandlungsverlauf nachtraglich als tierarztlich
geboten erachteten und mit dem Auftraggeber
abgestimmten weiteren Untersuchungs- bzw.
BehandlungsmalRnahmen.

Unabhangig von mit dem Auftraggeber
abgestimmten Untersuchungs- und
Behandlungsmallinahmen bestimmt sich deren
Umfang an dem veterinarmedizinisch und
tierschutzrechtlich Gebotenem (z.B.
NotmalRnahmen). Dem  Auftraggeber st
bekannt und bewusst, dass diejenige Pflege
des aufzunehmenden Tieres, die Uber das zur
Heilbehandlung notwendige hinausgeht nicht
Vertragsbestandteil und daher von der
Pferdepraxis Nottuln auch nicht geschuldet ist.

d) Behandlungskosten

Die Kosten der Behandlung richten sich nach
den im Rahmen des erteilten
(Heilbehandlungs-) Auftrags erbrachten
tierarztlichen Leistungen.

Je nach Art der zu erbringenden tierarztlichen
Leistungen werden diese nach MaRgabe der
Gebuhrenordnung fir Tierarzte (GOT) in ihrer
zum Untersuchungszeitpunkt mafgeblichen
Fassung oder auf Basis individueller Gebihren
und Kosten abgerechnet, insbesondere dann,
wenn die GOT fir zu erbringende tierarztliche
Leistungen keine Bestimmungen enthalt.
Kosten fiir Medikamente und Behandlungs-
und/oder Operationsmaterial sind ebenfalls
Behandlungskosten im Sinne dieser
Vertragsbedingungen und werden als solche
durch die Pferdepraxis Nottuln abgerechnet.
Samtliche sonstige fur die mit der Einstellung
des aufzunehmenden Tieres im Rahmen einer
stationaren Aufnahme auf Seiten der
Pferdepraxis Nottuln erbrachten Leistungen,
wie z.B. Futter, Unterstellungs- und
Hufschmiedekosten zahlen ebenfalls zu den
Behandlungskosten. Fir jeden angefangenen
Tag der Einstellung — wobei der Tag insoweit mit
08:00 Uhr beginnt -, wird der Tagessatz in
Rechnung gestellt.

Samtliche vorab angegebenen
Behandlungskosten kénnen nur  eine
Schatzung darstellen und sind grundséatzlich
nicht abschlieend, da der
Heilbehandlungsverlauf und die in dessen
Verlauf zu ergreifenden veterindrmedizinischen
MaBnahmen in den seltensten Fallen
vorhersehbar sind.

e) Félligkeit und Zahlung der
Behandlungskosten

Die Behandlungskosten sind unmittelbar nach
Rechnungstellung bzw. vor Abholung des
Tieres in bar oder durch die seitens der
Pferdepraxis Nottuln jeweils angebotenen
bargeldlosen Zahlungsformen auszugleichen.
Der Auftraggeber bleibt gegenlber der
Pferdepraxis Nottuln auch dann alleiniger
Kostenschuldner aller Behandlungskosten,
wenn durch ihn  ein abweichender
Rechnungsempfanger angegeben worden ist,
es sei denn, der vom Auftraggeber angegebene
abweichende Rechnungsempfanger tritt der
Schuld des Auftraggebers der Pferdepraxis
Nottuln gegenuber bei.

Die Pferdepraxis Nottuln ist jederzeit berechtigt,
angemessene Abschlags- bzw.
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Vorauszahlungen vom  Auftraggeber zu
verlangen.

Die  Pferdepraxis  Nottuln  weist den
Auftraggeber ausdriicklich darauf hin, dass das
Entstehen und die Falligkeit der
Behandlungskosten nicht von einem
bestimmten Erfolg einer Untersuchung bzw.
Behandlung abhéngig ist. Gebihren fir
Behandlungen und  Operationen  sind
insbesondere auch dann vom Auftraggeber zur
Zahlung geschuldet, wenn diese erfolglos
bleiben oder gar das Tier verstirbt.

Eine Gewanhr fir das Gelingen einer Operation
oder einer erfolgreichen Behandlung wird in
keinem Fall gegeben. Es kann trotz
fachgerechter Durchfiihrung bei jeglichen
tierarztlichen Eingriffen zu Komplikationen wie
infektiosen, allergischen oder sonstigen
Folgeerkrankungen, sowie Thrombosen
kommen.

Werden vereinbarte Termine nicht bis zu
vierundzwanzig Stunden vor dem Termin
abgesagt und durch den Auftraggeber nicht
wahrgenommen, wird der entstandene
Schaden, wenn der Termin nicht anderweitig
vergeben werden konnte, geltend gemacht.

Il. Tierwohl / Euthanasie / Wegfall des
Versicherungsschutzes

Die Pferdepraxis Nottuln ist berechtigt,
vorbehaltlich anderslautender und von dem
Auftraggeber im konkreten Fall erteilten
Anweisungen, alle notwendigen tierarztlichen
Behandlungen — auch soweit diese uUber den
anfanglich  vereinbarten  Leistungsumfang
hinausgehen — ohne erneute ausdrickliche
Genehmigung des Auftraggebers
durchzufiihren, soweit dies zum Erreichen des
Behandlungszieles und  Erhaltung des
Tierwohls forderlich / notwendig ist.

Dies gilt insbesondere auch fir den Fall einer
aus veterindrmedizinischer Sicht
alternativiosen tierschutzrechtlich gebotenen
Euthanasie des Tieres (z.B. bei unheilbaren
Leiden und / oder wenn weitere
Behandlungsmalinahmen keinen Erfolg
versprechen und dem Tier langere Qualen
erspart werden sollen), sowie im Fall von
Gefahr im Verzug (z.B. bei gemeingefahrlichen
Tieren).

Nach Moglichkeit im jeweiligen Einzelfall wird
die Pferdepraxis Nottuln den Auftraggeber von
der Krankheitsentwicklung unterrichten und ihn
vorab Uber weitere MalRnahmen beraten.

Im Falle einer Euthanasie / Nottétung weist die
Pferdepraxis Nottuln ausdriicklich darauf hin,
dass der Versicherungsschutz der seitens des
Auftraggebers abgeschlossenen Tierlebens- /
Unbrauchbarkeitsversicherung gefahrdet ist /
wegfallen kann, sofern der Auftraggeber nicht
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vorab einer Euthanasie / Nottdtung die
Einwilligung der Versicherung einholt, die
regelmaflig nur dann erteilt wird, wenn der
Leidenszustand des Tieres durch bewahrte
veterindrmedizinische Behandlungsmethoden
nicht behebbar ist und der Tod des Tieres als
Folge des Leidenszustandes mit Sicherheit zu
erwarten ist.

Die Kosten der Tierkdrperbeseitigung hat der
Auftraggeber zu tragen.

lll. Herausgabe des aufgenommenen Tieres
und Pfand- bzw. Verwertungsrecht der
Pferdepraxis Nottuln

Die Herausgabe des Tieres erfolgt gegentber
dem Auftraggeber oder einer von jenem zur
Abholung des Tieres autorisierten Person
vorbehaltlich einer abweichenden Vereinbarung
im Einzelfall nur nach Begleichung aller offenen
Rechnungspositionen zu einer zuvor
ausdricklich von der Pferdepraxis Nottuln
mitgeteilten Zeit.

Zur  Uberpriifung einer  weitergehenden
Legitimation des Abholers ist die Pferdepraxis
Nottuln hierbei nicht verpflichtet.

Sofern das Tier zwei Wochen nach dem zur
Abholung mitgeteilten Termin immer noch nicht
abgeholt worden sein sollte, ist die Pferdepraxis
Nottuln nach vorheriger Ankindigung beim
Auftraggeber und unter angemessener
Wirdigung der insgesamt entstandenen Kosten
sowie des Wertes des Tieres berechtigt, ihre
offenen Forderungen aus der (Pfand-)
Verwertung des aufgenommenen Tieres zu
befriedigen. Der Pferdepraxis Nottuln wird
durch bzw. im Auftrag des Eigentiimers wegen
jedweder falligen Forderung aus und im
Zusammenhang mit dem Behandlungsvertrag
ein Pfandrecht nach Mafigabe des Birgerlichen
Gesetzbuches (§§ 1204 ff. BGB am
aufzunehmenden Tier sowie etwaig
eingebrachtem Zubehor) eingerdumt. Die
Pferdepraxis Nottuln ist berechtigt, ihre offenen
Forderungen — abhangig von deren Héhe und
damit unter Wahrung des Grundsatzes der
VerhaltnismaRigkeit — aus der Verwertung des
Tieres und/oder des Zubehdrs zu befriedigen.
Die Befriedigung erfolgt nach den fir das
Pfandrecht geltenden Vorschriften des BGB.
Die Verkaufsberechtigung tritt zwei Wochen
nach Verkaufsandrohung ein.

IV. Herausgabe von Unterlagen und
Auskunftserteilung

Die durch die Pferdepraxis  Nottuln
angefertigten Krankenunterlagen,
insbesondere Krankenblatter,

Untersuchungsbefunde,  Roéntgenaufnahmen
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und andere Aufzeichnungen sind Eigentum der
Pferdepraxis Nottuln.

Der Auftraggeber / Eigentimer hat keinen
Anspruch  auf  die Herausgabe  der
Originalunterlagen.

Das Recht des Eigentiimers oder eines von ihm
Beauftragten auf Einsicht in die
Aufzeichnungen, ggf. auf Uberlassung von
Kopien auf seine Kosten und die
Auskunftspflicht der Pferdepraxis Nottuln im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen bleibt
unberdhrt.

Der Auftraggeber hat von ihm gewlnschte
Erkundigungen Uber den Krankheits- und
Behandlungsverlauf des Tieres eigenstandig
einzuholen. Auskiinfte Uber das behandelte Tier
erteilt hierbei einzig und allein der behandelnde
bzw. jeweils diensthabende Tierarzt. Den
tiermedizinischen Fachangestellten,
Tierpflegern sowie Verwaltungsmitarbeitern ist
es durch die Pferdepraxis Nottuln, als deren
Arbeitgeber untersagt, entsprechende
Auskinfte zu erteilen.

V. Rechte und Pflichten des Auftraggebers

a) Auskunfts- und Versicherungspflicht des
Auftraggebers

Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle
erforderlichen Angaben zum zu behandelnden /
aufzunehmenden Tier sowie zu sonstigen fur
die Behandlung wesentlichen Umstanden
vollstandig und wahrheitsgemal zu machen.
Dem Auftraggeber obliegt es ferner, fir
ausreichenden Versicherungs-, insbesondere
Haftpflichtschutz zu sorgen und auf
Anforderung der Pferdepraxis Nottuln das
Bestehen eines solchen
Versicherungsschutzes sowie dessen Umfang
(u.a. durch Mitteilung der Versicherungssumme
und Vorlage der Versicherungspolice)
nachzuweisen.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, die
Pferdepraxis Nottuln Uber fremde
Eigentumsrechte am zu behandelnden Tier
sowie Uber Untugenden und sonstige fur die

Behandlung relevante
Verhaltensauffalligkeiten, Futter- oder
Medikamentenunvertraglichkeit, Allergien und
Vorbehandlungen bzw. -erkrankungen
(insbesondere die Medikationen der letzten
sechs Wochen) vollstandig und
wahrheitsgemaf aufzuklaren. Diese

Informationen sind dem Auftragnehmer oder
seinem Vertreter bei jeder weiteren Behandlung
erneut mitzuteilen.

b) Lebensmittelstatus und Behandlung bei
Therapienotstand

Die Pferdepraxis Nottuln behandelt
grundsatzlich nur Tiere, die nicht zur
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Schlachtung fir den menschlichen Verzehr
bestimmt sind.

Sollten auf ausdricklichen Wunsch des
Auftraggebers Tiere, die fir den menschlichen
Verzehr bestimmt sind, behandelt werden, ist
dies im Vorhinein schriftich durch den
Auftraggeber anzuzeigen. Aufgrund des
erhéhten Dokumentationsaufwandes werden in
diesem Fall Mehrkosten berechnet. Der
Auftraggeber erklart sich damit einverstanden,
dass diese Tiere im Falle eines sog.
Therapienotstands auch mit Arzneimitteln
behandelt werden kdénnen, die nicht fur die
Anwendung bei der Tierart und anderen
lebensmittelliefernden Tieren zugelassen sind
(§ 56a AMG). Ihm ist bekannt, dass das Tier
dann nicht der Lebensmittelgewinnung
zugefiihrt werden darf und die unwiderrufliche
Eintragung des Status der
Arzneimittelbehandlung in den Papieren als
"Nicht-Schlachttier" zu erfolgen hat.

c) Haus- und Besuchsrecht

Die Besuchszeiten ergeben sich aus den
Offnungszeiten bzw. durch Mitteilung der
Pferdepraxis Nottuln. Vor dem Betreten der
Stallungen zu Besuchszwecken ist zwingend
die Erlaubnis durch den Mitarbeiter an der
Anmeldung der Pferdepraxis Nottuln oder den
diensthabenden Tierarzt einzuholen.

Das Anfertigen von video- und fotographischen
Aufzeichnungen auf dem Gelédnde der
Pferdepraxis Nottuln ist nicht gestattet.

Beim Betreten des Gelandes ist den
Anweisungen der Mitarbeiter Folge zu leisten.
Es ist auf andere Kunden und deren Tiere Acht
zu geben und angemessener Abstand zu
halten. Hunde sind auf dem gesamten Gelande
an der Leine zu fuhren.

VI. Haftungsbeschriankung und
Verjahrungsverkiirzung

a) Haftung

aa)

Die Haftung der Pferdepraxis Nottuln ist
ausgeschlossen. Dies gilt nicht bei grob
fahrlassigen und vorsatzlichen
Pflichtverletzungen der Pferdepraxis Nottuln
und/oder ihrer Erfullungsgehilfen, die im
Zusammenhang mit der von der Pferdepraxis
Nottuln durchgeflhrten Behandlung stehen.
Der Ausschluss gilt zudem nicht fur die Haftung
fir Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit. Die
Haftungsbeschrankung gilt ebenfalls nicht,
soweit es sich um eine Verletzung von Pflichten
handelt, deren Erfiillung die ordnungsgemafe
Durchfihrung des  Behandlungsvertrages
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren

Seite 3 von 4
AGB — Pferdepraxis Nottuln — Stand Januar 2024



Einhaltung der Auftraggeber vertrauen darf
sowie im Falle von Arglist.

bb)

Fir aulerhalb des Einfluss- bzw.
Verantwortungsbereichs  der  Pferdepraxis
Nottuln verursachte Schaden, insbesondere
wahrend des Transports, Ver-/Entladens
und/oder der Pflege bzw. Bewegung des
aufzunehmenden  Tieres  wahrend des
Aufenthalts in der Pferdepraxis Nottuln durch
den Auftraggeber selbst oder dessen
Hilfspersonen, ist die Haftung der Pferdepraxis
Nottuln  und/oder ihrer Erfallungsgehilfen
ausgeschlossen.

Dies gilt nicht fir die Haftung wegen grob
fahrlassiger und/oder vorsatzlicher
Pflichtverletzungen des  Auftragnehmers
und/oder eines Erflllungsgehilfen sowie die
Haftung fir Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
Ferner gilt dies nicht fir die Haftung wegen der
Verletzung von Pflichten, deren Erfullung die
ordnungsgemafle Durchfihrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Auftraggeber regelmaRig
vertrauen darf sowie im Falle von Arglist.

cc)

Fir auf dem Praxisgelande abgestellte
Fahrzeuge jeglicher Art und fir die bei
Einlieferung des Tieres mitgegebene
Ausstattung (Trensen, Sattel, Halfter, Decken,
usw.) wird keine Haftung oder Erstattung
Ubernommen.

Dies gilt nicht fir die Haftung wegen grob
fahrlassiger und/oder vorsatzlicher
Pflichtverletzungen des  Auftragnehmers
und/oder eines Erfullungsgehilfen sowie die
Haftung fir Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
Ferner gilt dies nicht fir die Haftung wegen der
Verletzung von Pflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemalle Durchfihrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaltung der Auftraggeber regelmaRig
vertrauen darf sowie im Falle von Arglist.

dd)
Fir die Einhaltung von Dopingkarenzzeiten ist
alleinig der Auftraggeber verantwortlich.

b) Verjahrungsverkiirzung

Anspriche des Auftraggebers verjahren ein
Jahr nach Schluss des Jahres, in dem der
Anspruch entstanden ist und der Auftraggeber
als Anspruchsteller Kenntnis von den
anspruchsbegriindenden Umstéanden und der
Person des Anspruchsgegners erlangt hat oder
ohne grobe Fahrlassigkeit hatte erlangen
mussen.
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Dies gilt nicht fir die Haftung wegen grob
fahrlassiger und/oder vorsatzlicher
Pflichtverletzungen der Pferdepraxis Nottuln
und/oder der Erfullungsgehilfen sowie die
Haftung fir Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
Diese Haftungsbeschrankung gilt ebenfalls
nicht, soweit es sich um eine Verletzung von
Pflichten handelt, deren Erfillung die
ordnungsgemalle Durchfiihrung des
Behandlungsvertrages Uberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Auftraggeber vertrauen darf (wesentliche
vertragliche Hauptpflichten) sowie im Falle von
Arglist.

VII. Schlussbestimmungen

a) Aufrechnung

Der Auftraggeber ist nur dann zur Aufrechnung
gegeniber Forderungen der Pferdepraxis
Nottuln  berechtigt, wenn seine eigene
Forderung unbestritten oder bereits
rechtskraftig festgestellt ist. Hinsichtlich der
Geltendmachung eines
Zurlckbehaltungsrechts gelten die
gesetzlichen Regelungen.

b) Gerichtsstand und anwendbares Recht
Die Vertragsparteien vereinbaren fur sdmtliche
sich aus oder im Zusammenhang mit der
vorliegenden Vereinbarung zur Behandlung des
Tieres ergebenden Streitigkeiten, die
Anwendung deutschen materiellen und
prozessualen Rechts unter Ausschluss des
Deutschen Internationalen Privatrechts. Dies
gilt auch im Falle einer Rechtsstreitigkeit.
Zudem vereinbaren sie als Gerichtsstand den
Geschaftssitz der Pferdepraxis Nottuln.
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